RGE CPF

1 ENERGIA



E-MAIL JA EXISTENTE

—_——

CPFL

ENERGIA



E-MAIL JA CADASTRADO

Se o projetista inserir um e-mail que esta cadastrado no site de P.P, a mensagem abaixo sera apresentada.
Neste cenario ele podera redefinir a sua senha de acesso, veja a explicacao no passo “Reset de senha” no slide 5.
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Ja existe um usuario com o e-mail especificado. Escolha um
diferente.

E-mail Address

email-teste@testecpfl.com ]
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RESET DE SENHA




Redefinindo senha de acesso - Projetista
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Ap0ds clicar em ‘Definir sua
senha’ usuario informara o
e-mail e clicar em ‘Enviar
cadigo de verificacao’

Apos clicar em ‘Enviar cédigo de verificagao’ usuario
recebera um cédigo no e-mail particular.

Ao receber o cédigo usuario deve copiar o numero e ‘

colar em ‘Cdadigo de Verificagao'.
Em seguida clicar em ‘Continuar’.

Enviar cédigo de verificagdo

Continuar

Se n&o souber ou ndo lembra qual o e-mail de acesso,
cliqgue aqui e siga as instrugdes.

Codigo de Verificagéo

Verificar cédigo Enviar novo codigo

123456

Seeeedae

Ao verificar o cédigo, usudrio
deve inserir a nova senha,
confirmar a senha digitada

e clicar em ‘CONTINUAR’
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Nova senha
‘Endereco de e-mail email-teste@teste.com email-teste@teste.com ' |N0\.fa senha ’

Confirme a nova senha

Confirme a nova senha ‘

Continuar
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Se eventualmente o usuario ndao recebeu
o cAdigo ou o codigo expirou, necessario clicar em
‘Enviar novo codigo’

. . . 4_1
e aguardar o recebimento na caixa de e-mail.
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