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1. Informações Gerais 
 

Código do Relatório: 218  

Evento: Temporal  

Decorrências do Evento (COBRADE): Inundações - 1.2.1.0.0; Enxurradas – 1.2.2.0.0; Alagamentos – 1.2.3.0.0; 

Movimentação de Massa (Deslizamentos de solo e/ou rocha – 1.1.3.2.1) 

Distribuidora: CPFL Piratininga 

Municípios Atingidos: Porto Feliz 

Subestações Atingidas: Porto Feliz 

Quantidade de Interrupções em Situação de Emergência: 9 

Quantidade de Consumidores Atingidos: 7.424 

CHI devido ao Evento: 6.376 

Data e Hora de Início da Primeira Interrupção: 12/01/2016 as 12:32 horas 

Data e Hora de Término da Última Interrupção: 14/01/2016 as 01:56 horas 

Duração Média das Interrupções: 688,04 minutos 

Duração da Interrupção Mais Longa: 2001,10 minutos 

Tempo Médio de Preparação: 336,81 minutos  

Tempo Médio de Deslocamento: 171,63 minutos 

Tempo Médio de Execução: 179,62 minutos 
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2. Descrição do Evento 
 

No início da tarde do dia 12 de janeiro de 2016, o município de Porto Feliz foi atingido por forte temporal, caracterizado por 

raios, fortes rajadas de vento e, principalmente, por um grande volume e intensidade de chuvas.  

Devido ao volume dessa precipitação ocorreram alagamentos de áreas do município, deslizamentos de terra e erosão que, 

associados aos ventos, provocaram também o arrastamento e queda de árvores e de posteamento da rede de distribuição de 

energia elétrica. Houve impedimento de acesso a algumas localidades de Porto Feliz. O acesso de veículos e pessoas a esses 

locais, inclusive das equipes da CPFL, só foi possível após o recuo das águas em algumas estradas e, aos reparos e limpeza 

efetuados por máquinas da prefeitura em outras. O impedimento do acesso fez com que alguns consumidores só tivessem o 

fornecimento de energia elétrica normalizado no dia 14/01/2016.  

Em função dos danos provocados pelo Evento, a Prefeitura do Município de Porto Feliz declarou Situação de Emergência no 

município através do decreto N° 7.612 de 15 de janeiro de 2016. 

 

3. Mapa Geoelétrico e Diagrama Unifilar da Região Afetada 
 
A região elétrica mais afetada foi a da subestação Porto Feliz (SE PFE). Os mapas a seguir identificam geograficamente a Área de 
Concessão da CPFL Piratininga, a região afetada, o sistema de transmissão da CPFL na região, a configuração geoelétrica dos 
alimentadores (rede primária de distribuição de energia) partindo da subestação e, o diagrama unifilar dessa subestação.  
 

 
 

Área de Concessão da CPFL Piratininga (na cor laranja) 
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Diagrama Unifilar do Subsistema de Transmissão da CPFL Piratininga (destaque para a área afetada) 
 
 
 

 
Diagrama unifilar da SE Porto Feliz (PFE) 
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SE Porto Feliz – Unifilar geoelétrico da rede de distribuição primária (alimentadores) 

 

4. Descrição dos Danos ao Sistema Elétrico 
 
As consequências do temporal para a rede elétrica, foram o rompimento de condutores e/ou de suas estruturas de suporte 

devido à interferência da vegetação e à erosão que causou queda de postes, atuação de dispositivos de proteção (desligamento 

permanente de disjuntores e religadores e, queima de elos fusíveis) provocado pelas descargas atmosféricas e pelos curtos-

circuitos em virtude de contatos da vegetação lançada sobre a rede pela ventania e, pelos condutores partidos.  

A associação dos danos à rede elétrica com a impossibilidade de acesso imediato das equipes da CPFL a determinados locais, 

faz com que se materializem as condições para que as ocorrências relacionadas a seguir se tornem elegíveis para 

classificação como “Interrupções em Situação de Emergência”.  

 

5. Relação de Interrupções em Situação de Emergência (ocorrências) 
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6. Relato Técnico das Ações da Distribuidora 
 

A CPFL Piratininga dispõe de equipes de eletricistas para fazerem o atendimento às ocorrências na rede elétrica seja em 

condições normais, seja em condições de “Situação de Emergência”. O despacho das equipes é feito de forma eficiente pelo 

seu Centro de Operação que considera além das informações coletadas das reclamações de interrupção dos consumidores, 

os alarmes gerados pelo sistema supervisório da rede elétrica. Assim é possível priorizar as ocorrências pelo número de 

consumidores interrompidos, informações de situações de risco à população, consumidores essenciais (hospitais, serviços de 

água e esgoto, postos de vacinação, etc.).  

Devido ao temporal e para agilizar o serviço, além das equipes de atendimento de emergência foram mobilizadas equipes de 

atendimento comercial e de serviços em linha viva, as quais foram aparelhadas para atender às ocorrências emergenciais:  
 

Equipe Nº de Colaboradores Veículo 
STC 1 02 3261 
STC 2 02 5269 

EMERGÊNCIA 02 7109 
EMERGÊNCIA 02 7120 
LINHA VIVA 02 7133 

 

 
No período indicado entre o início e o término do Evento, as equipes da CPFL atenderam a um total de 85 ocorrências 
emergenciais, sendo 9 delas consideradas como interrupção em situação de emergência devido à excepcionalidade das 
condições para que pudessem ser atendidas. 
Conforme mostrado nas fotos a seguir, para se chegar aos locais onde a rede elétrica foi danificada foram utilizados todos 
os recursos disponíveis, inclusive barco disponibilizado por terceiros. Em outras situações a execução dos reparos foi 
prejudicada pois houve atolamento do veículo da CPFL.  
 
Na tabela abaixo está a quantificação de dispositivos, por tipo, operados ou danificados durante o Evento Climático e que 
estão identificados nas interrupções em situação de emergência relacionadas no item 5 deste relatório: 
 

Equipamento 
Qtde Operados 
/ Danificados 

Transformador de distribuição 4 

Chave fusível primária 3 

Disjuntor de alimentador 1 

Religador automático 1 
 

 
Abaixo, está listada a hierarquia dos equipamentos do ponto de vista da importância operativa para o sistema elétrico de 
distribuição, considerando a quantidade de consumidores abrangida: 
 

PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS 

HIERARQUIA EQUIPAMENTO 

1 Disjuntor de Alimentador 

2 Religador Automático 

3 Chave Fusível Primária 

4 Transformador de Distribuição 
 
 
 
 

7. Anexos 
 
1) Fotos tiradas pela CPFL. 
2) Notícias na mídia. 
3) Decreto municipal de situação de emergência. 
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I] = MENU Gl SOROCABA E JUNDIAÍ  ,Jl o. 

 

 

Chuva provoca alagamentos em 

cidades da região de Sorocaba 
Situação em Porto Feliz (SP) é uma das mais graves. 

Foram registradas queda de muros e casas alagadas em vãrios bairros. 

 
Sorocaba e Jundiai 
Veja tudo sobre 

 
Oe chinelo a saltoalto: 
saibil quais os melh ores 
sapatos... 

 
Morre ciclista atropelado 
por carro em 
acostamentode... 

 
Criminosos explodem 
agência bilncáriaem 
Piedade 

 

 
Unidades de Saúde de Votorantim f&ham 
para treinamento nesta s•feira 

 
 

 
ltu + 

 Tudosobrt>hu     f 
Laranjal Paulista 

 
Porto Feliz + 

 

 
Casa desabou após chuva forte emPorto FeliZ (foto:Moisés Soares/ TV TEM) 

 
A chuva continua castigando as cidades da região. Porto F iz (SP) é uma das mais atingidas. 

Várias ocorrências fizeram com que a Defesa Civil do municipto se mobilizasse. Até o 

momento,ninguém ficou ferido.CONFIRA A GALERIA DE FOTOS 

 
Os moradores da cidade também estão sofrendo com o grande volume de chuva.Para a 

estudante Elizandra Seco de Souza,que vive no Jardim Porungal,sair de casa nesta terça 

feira (12) foi uma missão quase impossível. 

 
Por causa da chuva,grande parte das áreas nessa região estão submersas e acabaram sendo 

interditadas_ "Moro em Porto Feliz desde que nasri e nunca vi uma coisa dessas_ Não sei o que 

aconteceu. Não passa ônibus e nem nada por esses lugares. É assustador",explica. 

 
Essa região não foi a Unica atingida pelo excesso de chuvas.De acordo com a Defesa Civil, 

cerca de 30 casas ficaram alagadas.Os bairros mais prejudicados foram o Santa Elisa e Vi a 

Angélica.Em um dosimôveis, as paredes desabaram. 

A Defesa Civil do Estadojá havia alertado a 

defesa civilde Porto Feliz para uma chuva 

forte,prevista para quinta-feira (14) .Mas o 

temporal veio antes e pegou os moradores de 

surpresa 

 
Há ainda registros de quedas de muros na rua 

Armando Sales de Oliveirae na Henrique   

Das. Houve também a queda de um poste na 

estrada do poço próx mo a uma central de 

captação de água 

 
Rodovia alagou 

Na rodovia Marechal Rondon (SP-300),na 

aHura do km 150na área do pedágio,entre 

Porto Feliz e T1etê (SP), um grande 

alagamento impediu os motoristas de 

segu rem viagem. 

Sorocaba + 

Toetê + 
 

Várzea Paulista + 

 

 
101 primeira página 

 

 
Inflação começa 2016 em alta e 

acelera para 1,27% emjaneiro 

 
Veia enredos das 

carnavalde SP 

 
Bloco Carmelitas 
começa folia antes 
do sol se pôr 

 
Recife tem opção de 
folia para todos os 
gostos 

 
Salvador tem Claudia 
Leitte e Timbalada 
hoje 

 
veja todos os destaque s • 

Porto FeliZf()j umadaseida<les quemaiSreoiStrou 

estraoos (Foto:MOisés soares 1TV TEM) O pedreiro Fábio Ribeiro,que visitaria a irmã, 

ficoo 40 minutos parado no local até decidir 

voltar para T1etê (SP),onde mora com a 

família.fto transito estáinterrompido. Trve que voltar,não conseguientrar nacidade_  Ninguém 

entra ou sai por ali",afirmou 

 
Shopping 

 

 
 

L*'sC<llon"bo 

Forno Elétrico 
Forno Cont1nent 



 

 

IL X K::tLLV,UD 

 
lntemautas registram alagamentos na SP-300 (Foto Kama Tl'abasSi BMbosaiTem Você) 

 
A AB Colinas nfonnou que o trecho entre o 

km 150e o km 154licaram nterditados devido 

ao rompmento de uma barragem e aumento 

de nível de um no 

 
Segundo a concessaonána , o tráfego está 

totalmente liberado 

 
 
 

comp re preços de 

 
 

veja todos os produlos • 

 
 
 

  

 

 
Alagamento quase cobre casas em Porto FeliZ 

(Foto.Maria Joana Pereira ele Souzaflem Você) 

 
Votot'3ntim 

Uma queda de árvore também fot regiStrada 

nesta terça-fe ra em Votorantim (SP) _    Ela caiu 

em orna de uma casa  no ba1rro Fomazari 

N1nguém ficou  fendo.Outra ocorrência  em 

decorrénoa da chuva  é da avenida  Claudio 

Pnto do Nascimento que foiparcialmente 1nterdrtada por causa de umagaleria que desabou 

Ela figa a professora lzoralda Marques Peres à praça de Eventos e passa pelo Sesi 

 

 



 

 

 
 



 

 

 
 



 

 

 


